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A. BAPSI 

A.1 Einleitung 

Das Tool BAPSI (Bauinformation für APS-Anlagen und Infrastrukturanschlüsse) vereinfacht für 
Mitarbeiter der DB Netz AG das Erkennen von Baumaßnahmen und die Zuordnung der betroffe-
nen Kunden von Serviceeinrichtungen und Infrastrukturanschließer. Dadurch wird die Information 
über baubedingten Einschränkungen standardisiert, in dem Tool BAPSI gebündelt und für die 
betroffenen Nutzer übersichtlich und einfach dargestellt.  

Dieses Handbuch informiert Sie über den gegenwärtigen Stand des Tools BAPSI und ihrer spe-
zifischen Funktionen und Bedienung. Nähere Angaben rund um die Nutzung von NeCo in sei-
nen Grundlagen und allgemeiner Bedienung finden Sie in dem dazugehörigen Handbuch, das 
als separate Dokumentation auf der Startseite zur Verfügung steht. 

Hinweis: Aufgrund der kontinuierlichen und agilen Weiterentwicklung des Tools BAPSI 
können Abbildungen und Texte der Weboberfläche von der hier beschriebenen Version 
abweichen. 

A.2 Zugang und Rollen 

A.2.1 Zugang und Nutzergruppen 

BAPSI ist für alle Kunden der DB Netz AG und Infrastrukturanschließer im Internet als online Tool 
verfügbar. Öffnen Sie einen aktuellen Internetbrowser und geben Sie folgende URL in die Adress-
leiste ein: 

www.dbnetze.com/neco 

 

Hinweis: Wir empfehlen die Nutzung des Internetbrowsers Google Chrome, da einige 
Funktionen des Tools von anderen Internetbrowsern (wie z.B. Internet Explorer) nicht un-
terstützt werden. 

 

BAPSI ist ein Tool auf der DB NetzCockpit (NeCo) Plattform, für dessen Nutzung eine Anmeldung 
mit E-Mail-Adresse und Benutzerpasswort erforderlich ist (siehe hierzu im separaten NeCo Hand-
buch das Kapitel „Voraussetzungen und Zugang NeCo“). So kann sichergestellt werden, dass 
jeder Benutzer ausschließlich die Vorgänge der eigenen Kundengruppe sehen und bearbeiten 
darf. 

Zum Starten des Tools klicken Sie im „DB Netze Toolkit“ auf „BAPSI“ und dann oben rechts auf 
„Anmelden“. Alternativ können Sie sich zuerst im NeCo anmelden und anschließend „BAPSI“ im 
„DB Netze Toolkit“ anklicken: 
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Für die Nutzung des Tools steht folgende Benutzerrolle zur Verfügung:  

 BAPSI Bearbeiter: Nutzer dieser Rolle dürfen Betroffenheiten einsehen, die ihrer Kun-
dengruppe zugeordnet wurden. 

 

A.2.2 Übersicht der Menüpunkte 

In BAPSI gibt es folgende Menüpunkte, die in der linken seitlichen Menüleiste angezeigt wer-
den:  

 

 

 Startseite Startseite des Tools: hier werden allgemeine Informati-
onen und aktuelle Nachrichten angezeigt. 

 Hilfebereich Enthält Links zu den FAQ, dem Handbuch und der 
Rubrik „Was ist neu?“. 

 Kundenbetroffenheiten Übersicht der Ihrer Kundengruppe zugeordneten bau-
bedingten Einschränkungen („Betroffenheiten“). 
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Möglichkeit zur Nutzung von Filtern, Formatierungen 
oder weiteren Funktionen. 

 Einstellungen Einstellungsfunktionen (z.B. Erhalt von E-Mail-Benach-
richtigungen). Nur für Superuser Ihrer Kundengruppe 
freigeschaltet. 

 

A.3 Aktionen im Menüpunkt „Kundenbetroffenheiten“ 

A.3.1 Übersicht „Kundenbetroffenheiten“ 

Unter dem Menüpunkt „Kundenbetroffenheiten“ können Sie die (Ihrer Kundengruppe zugeordne-
ten) baubedingten Einschränkungen (folgend „Betroffenheiten“ genannt) in Form einer tabellari-
schen Übersicht einsehen.  

Diese werden defaultmäßig nach Baumaßnahmen-ID gruppiert: 

 

 

In der Spalte „Befahrbarkeit/Bedienbarkeit“ werden folgende Einschränkungen verwendet (hier 
mit Erläuterungen):  
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A.3.1.1 Suchen und filtern 

In der Übersicht kann man anhand verschiedener Kriterien suchen und filtern, zum Beispiel nach 
einer bestimmten Betroffenheits-ID, Betriebsstelle, Gleis etc. 

Klicken Sie z.B. in der Titelzeile auf „Gleis/Anschluss“ und geben Sie die eine Gleis-Nummer ein: 

 

Einmal ausgewählt, können Sie diesen Filter mit Klick auf den X-Button (rechts vom Filter-Name) 
wieder entfernen. 

Eine weitere Möglichkeit zu filtern finden Sie über den Button „Aktionen“ und Klick auf „Filter“. 

 

 

In den abgebildeten Beispielen sehen Sie: 

1) Beispiel-Filter für einen Zeitraum: in der Spalte „Betroffenheit von“, Operator ist „größer 
als“, Ausdruck „Datum“: 
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Klicken Sie dann auf „Anwenden“, die Übersicht wird auf die gewählten Kriterien eigeschränkt: 

 

 

2) Beispiel-Filter für eine bestimmte Betriebsstelle: in der Spalte „Betriebsstelle“, Operator 
ist „gleich“, im Dropdown „Ausdruck“ wählen Sie die gewünschte Betriebsstelle aus. Dann 
auf „Anwenden“ klicken.  
Für mehrere Betriebsstellen: in der Spalte „Betriebsstelle“, Operator ist „in“, im Dropdown 
„Ausdruck“ wählen Sie alle Betriebsstellen aus der Liste aus, nach denen Sie filtern möch-
ten. Dann auf „Anwenden“ klicken. 
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Alle Filter können Sie wieder mit Klick auf den X-Button entfernen. 

 

A.3.1.2 Weitere Aktionen 

Klicken Sie auf „Aktionen“, um verschiedene Filter, Formatierungen oder weitere Funktionen aus-
wählen zu können. 

 

 

 Spalten auswählen – Hier können Sie die Spalten in der tabellarischen Ansicht ein- 
bzw. ausblenden lassen. 

 Filter – Mit dem Filter lässt sich die Anzeige von Datensätzen einschränken.  

 Zeilen pro Seite – Unter Zeilen pro Seite können Sie die Anzahl der maximal angezeig-
ten Zeilen pro Seite einstellen. Die Anzahl der Zeilen wird mit einem Klick auf die ge-
wünschte Größe ausgewählt. 

 Formatieren – Mit der Option Formatieren können Sie das Erscheinungsbild der An-
zeige anpassen. Zum Beispiel die Sortierung oder die Gruppierung bzw. Kontrollgrup-
penwechsel.  
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 Bericht speichern – Die angepassten Einstellungen können für die spätere Verwen-
dung als „privater Bericht“ gespeichert werden (siehe Details im nächsten Abschnitt). 

 Zurücksetzen – Durch das Zurücksetzen wird der Bericht auf die Standardeinstellungen 
zurückgesetzt, wobei die von Ihnen vorgenommenen Anzeige-Anpassungen verloren 
gehen. 

 Hilfe – In der Hilfe finden Sie weitere Erklärungen und Hilfestellungen zum interaktiven 
Report. 

 Herunterladen - Aktuelle Übersicht als .CSV-Datei herunterladen (siehe Details im 
nächsten Abschnitt).  

 
Über die Schaltfläche „Maximieren“ können Sie zur Übersicht in voller Bildschirmbreite wechseln: 

 

 

A.3.1.3 Gruppierung 

Sie können die Betroffenheiten gruppieren, um sie kompakter darzustellen. In dem Menü „Aktio-
nen“ wählen Sie „Formatieren“ und dann „Kontrollgruppenwechsel“:  
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Die Gruppierung nach der Spalte „Baumaßnahmen-ID“ ist als Default eingestellt. Sie können 
diese ändern oder zusätzliche Spalten für die Gruppierung wählen: 

 

  

Zum Beispiel die Gruppierung nach den Spalten "Betroffene Gleise/Anschlüsse" und "Regelungs-
zeitraum" ermöglicht eine noch kompaktere Darstellung der darunter liegenden Betroffenheiten: 

 

 

A.3.1.4 Bericht speichern 

Die angepassten Einstellungen können als „privater Bericht“ für die spätere Verwendung gespei-
chert werden. Hierzu müssen ein Name und eine Beschreibung vergeben werden: 
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Eine solche gespeicherte Ansicht können Sie später jederzeit wieder aufrufen und ggf. wieder 
anpassen. Klicken Sie im Dropdown „Hauptbericht“: unter „Privat“ ist Ihr gespeicherter Bericht zu 
finden. 

A.3.1.5 Herunterladen 

Es ist möglich, die aktuelle Ergebnisliste als CSV-Datei (Excel) herunterzuladen: 

 

 

A.3.2 Einstellungen 

In diesem Menüpunkt können Sie Einstellungen vornehmen, die Ihre Kundengruppe betreffen. 
Sie können entscheiden, ob Sie E-Mail-Benachrichtigungen durch BAPSI erhalten möchten oder 
lieber regelmäßig direkt in das Tool schauen möchten.  

Diese Funktion ist nur für Superuser Ihrer Kundengruppe freigeschaltet. 
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A.4 Anwendung von BAPSI 

A.4.1 Eine Betroffenheit vermerken 

Jede Zeile in der Übersicht „Kundenbetroffenheiten“ können Sie als „gelesen“ markieren und 
bei Bedarf mit einem Kommentar vermerken. 

Mit Klicken auf das Symbol „geschlossenen weißen Briefumschlag“ können Sie vermerken, 
dass Sie die Betroffenheit gesehen und quasi den Erhalt der Information vermerken (Symbol 
ändert sich in „grünen offenen Briefumschlag“): 

 >  

In dem Feld „Kommentar Kunde intern“ können Sie bei Bedarf eine Notiz für Ihren internen Ge-
brauch schreiben: 

 

Alle gemachten Angaben (Empfangsvermerk und Kommentar Kunde intern) sind ausschließlich 
Komfortfunktionen für die jeweils angemeldeten Nutzer. Diese Daten werden durch die DB Netz 
AG weder ausgewertet noch weiterverwendet. 

 

A.4.2 Funktion Massenbearbeitung 

Die Funktion Massenbearbeitung ermöglicht die Bearbeitung mehrerer einzelnen Betroffenhei-
ten mit wenigen Klicks.  

Dafür wählen Sie über die Checkbox „MB“ mehrere Zeilen (oder alle in der Gruppe) aus und kli-
cken Sie auf den Button „Massenbearbeitung“: 
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Hier können Sie für alle ausgewählten Betroffenheiten sowohl den Empfangsvermerk als gele-
sen/ungelesen setzen (oder unverändert lassen) als auch ein Kommentar hinzufügen oder 
überschreiben: 

 

 

Bitte achten Sie darauf, dass die Gruppenauswahl über die Checkbox „MB“ und die entspre-
chende „Massenbearbeitung“ nur auf die Zeilen angewendet wird, die auf der Seite sichtbar 
sind, und nicht auf weitere Zeilen der selben Gruppe, die ggf. auf den folgenden Seiten listete 
werden: 
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A.4.3 Änderungen an den Betroffenheiten und zusätzliche Berichte 

In der Übersicht „Kundenbetroffenheiten“ wird über die Spalte „Änderung“ angezeigt, ob eine 
Betroffenheit sich geändert hat oder entfallen ist: 

 

 

 

Das Symbol „geschlossener Briefumschlag mit Ausrufezeichen“ macht auf Änderungen bei den 
Betroffenheiten aufmerksam, die Sie vorher als „gelesen“ markiert hatten: 

 

 

 

Mit Klick auf das Wort „Geändert“ öffnet sich eine Popup-Maske, die aufzeigt, was sich an der 
Betroffenheit geändert hat (aktuell vs. vorher): 
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Hinweis: Ändert sich der Zeitraum einer Betroffenheit, die bereits einmal über 
BAPSI kommuniziert wurde, wird diese nicht als „Geändert“ angezeigt. Aus techni-
schen Gründen ist in der aktuellen BAPSI Version nicht möglich, eine Änderung an 
dem Bauzeitraum zu einer bereits angezeigten Betroffenheit zuzuordnen und diese 
entsprechend als „Geändert“ anzuzeigen. Aus diesem Grund wird in der Übersicht 
die alte durch eine neue Betroffenheit-ID mit der neuen Zeitangabe ersetzt. 

 

Neben dem „Hauptbericht“, der alle aktiven Betroffenheiten (inkl. geändert/entfallen) auflistet, 
können Sie aus den zusätzlichen Standard-Berichten wählen, die jeweils alle aktiven (und un-
veränderten), alle geänderten und alle entfallenen Betroffenheiten auflisten: 

 

 

 

Als Letztes beinhaltet der Bericht „Archiv“ die zeitlich abgelaufenen Betroffenheiten, und zwar in 
dem letzten Stand inklusiver ggf. letzter Änderung, um Ihnen bei einer Nacharbeitung oder Fol-
geprozessen zu unterstützen. 

 

A.4.4 E-Mail-Benachrichtigungen aus BAPSI  

Das Tool BAPSI versendet automatische E-Mails mit den Hauptinformationen über die Betrof-
fenheiten, die für Ihre Kundengruppe relevant sind. Alle Nutzer, die mit der Rolle „BAPSI Bear-
beiter“ angelegt sind, bekommen täglich die E-Mail mit den Betroffenheiten Ihrer Kunden-
gruppe, zu der sie zugeordnet sind. 
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Beispiel für Serviceeinrichtungen: 

 

 
Beispiel für Infrastrukturanschlüssen: 
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Die E-Mail wird bei neuen sowie bei geänderten oder entfallenen Betroffenheiten versendet.  

Darin finden Sie die Ansprechpartnern für die weitere Kommunikation und Interkation mit der 
DB Netz AG.  

Bitte antworten Sie nicht an die Absenderadresse dieser E-Mail und wenden Sie sich bei allen 
Rückmeldungen an die aufgeführten Ansprechpartnern und E-Mail-Adressen und geben Sie 
stets die dort genannte Betroffenheits-ID mit an. 

 

Ab der Version 1.5 (28.02.2022) stellen wir optional eine alternative schriftliche Information zu 
Baumaßnahmen in Serviceeinrichtungen per E-Mail zur Verfügung. Diese unterscheidet sich 
von den o.g. automatischen E-Mails lediglich in der Darstellung: er enthält keine zusätzlichen 
Details zu den Baumaßnahmen. 

Für Baumaßnahmen in Infrastrukturanschlüssen steht diese zusätzliche Option nicht zur Verfü-
gung. 

Für die Umstellung auf den optionalen E-Mail-Versand müssen Sie als Superuser in den BAPSI 
Einstellungen die automatische E-Mail-Option abwählen (s. Screenshot: E-Mails zu APS-Ein-
schränkungen = Nein) und bitte zeitgleich Ihre*n regionale*n Kundenbetreuer*in darüber infor-
mieren. 

 

 

 

Für Fragen zum optionalen E-Mail-Versand kontaktieren Sie bitte Ihre*n regionale*n Kundenbe-
treuer*in. 

 


